1. BWL GRUNDBEGRIFFE
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* Normative Ebene

Vision, Mission, Normen und Werte, Kultur, Leitbild

Wohin gehen wir? Wozu sind wir da? Woran glauben wir?
Strategische Ebene

Strategie, Strategische Ziele Unternehmen

Was wollen wir ereichen? Geschaftsergebnisse, Produktivitat
Operative Ebene (Zyklische Prozesse)

Operation, Opertive Ziele Unternehmen

Welche Ziele leiten sich ab bzgl. Leistungserstellung, Mitarbeiter
etc.?

Okonomisches Prinzip
Minimumprinzip: Vorgegebenes Ergebnis mit geringstmoglichem
Mitteleinsatz.

Maximumprinzip: Mit vorgegebenem Mitteleinsatz grosstmaogliches
Ergebnis erzielen.

Optimum-Prinzi
Ertrag.

Méglichst wenig Aufwand mit méglichst hohem
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Definition Unternehmen

Ein Unternehmen ist eine eigensténdige, rechtliche und
wirtschaftliche Einheit die Sachguiter und Dienstleistungen anbietet.
Der Betrieb ist die 6rtliche Produktionsstatte. Ein Unternehmen
kann aus einen oder mehreren Betrieben bestehen.

Die Firma ist im rechtlichen Sinn der Name des Unternehmens,
unter dem die Geschéfte getatigt werden.

Unternehmenskreislauf/verantwortung

Umuwet

yaete e
b o3
Arbwitsheistung T

Giterwirt |
schaft

Finsmire. |

schaft
e

o K

ihuorn Dl
Financanisgen

i

Unternahamen

St.Galler Managementmodell

fir e
Uniemehinen (Entwicklung der Wirlschall, Avbestsmarkl, Teusrung,
zum Ausiand ect}.

Umwelt

Sie umifazst alles, was 0 den Barsich Technik und Naturwissanschaften
fant ‘Malerilien, Trangpont und
sl
Sia baift e Manschen mil seinen Winschen und Varstallungan
Trands, einzeinan

Menschen el ).

Sia belift éen Gesamthaushal der Natus (Rohstcfe, Energie, Kima,

Okologischa Umweil Atalle sic.)

Anspruchsgruppen / Stakeholder
Sind von der T&tigkeit der Unternehmen betroffen

e Einfluss auf Untzernehmensziele durch Erwartungen und
Anspriiche

e Primar: Vertragliche, Gesetzliche, Normative Grundlagen =
Machtausiibung der Anspruchsgruppen.

e Sekundir: Gesellschaftliche, Wirtschaftsethische Konventionen
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Ordnungsmomente

Strategie, Struktur, Kultur

e Gesamtheitliche Ausrichtung und Sinngebung

Ergeben sich aus Alltagsgeschehen

e Wechselwirkung zwischen Prozessen und Ordnungsmomenten

Entwickungsmodi

® Arten der Weiterentwicklung des Unternehmens
® Optimierung: Kontinuierliche Verbesserung
e Erneuerung: Sprunghaft stattfindende Schaffung von neuem

Prozesse

e Abladufe, welchen den unternehmerischen Alltag pragen

e Managementprozesse: Gestaltung, Entwicklung des
Unternehmens

e Geschaftsprozesse: Kernaktivitat ausgerichtet auf Kundennutzen

e Unterstiitzungsprozesse: Imterne Dienstleistungen: Personal,
EDV, Finanzen

Interaktionsthemen

Gegenstande der Austauschbeziehungen. Unterscheidung zwischen:

Personen und Kulturgebundenen Elementen: Anliegen,
Interessen, Normen

Objektgebundenen Elementen: Ressourcen
Interaktionsthemenanalyse: Aufzeigung von Interessen und
Anliegen einer

Anspruchsgruppe, Priifung vorliegender Werte und Normen

1. Was beschreibt das sthema, also den streitbaren Sachverhalt?
a. Welche R Produktionsfaklor) des Untemehmens ist betroffen?
b. Inwelcher Umy hare (Kontext) spielt sich der Sachverhalt ab?

2. Welche Anspruchsgruppe ist betroffen?
Welche Anliegen (verallgemeinerungsfahige Ziele) bringt die Anspruchsgruppe vor?

Welche Normen (Gesetze und Regeln) stitzen das Anliegen der Anspruchsgruppe?

2. STRATEGIE

Der Strategiefindungsprozess beinhaltet vier Schritte.

4 Branchenwettbewerbsstrategien nach Porter
(Differenzierung)

Di ierung
1. Strategische Analyse
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3. Strategische Umsetzung 2 e Em‘ﬂam’:ﬁ:ﬁ ‘ si“'?m&“.ﬂ:tl;"s.:amm
N ] schafhing, Ecnomies of innovaiion, Speed, Flexibltal | e _
4. Strategische Messung 5 Scalo usw,
g sigiache
Lo . -
Damit eine Kompetenz zu einem dauerhaften é positionen
Wettbewerbsvorteilfiihrt: 2
So
* Wertvoll
o Selten - (m:nm Bedirtnis, (spozifisches Bedurfris,
« Nicht/schwer imitierbar oo
« Nicht substituierbar Koalen Strategischer Vorteil Leistung
Analyse 4-Produkt-Markt-Strategien nach Ansoff
1. Inwelt (Geschiftsspezifisch): Starken und Schwéchen Wir erobere ich neue Méarkte?
2. Umwelt (Aussere einfliisse): Chancen und Gefahren R
SWOT-Analyse Marktdurchdringung Marktentwicklung
(= Penatalian)
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‘Noue Markin Erfolgsaussichten:
- ca. 75%
« Entwicklungssirategie
- Marklentwicklung ca. 45%
« Polial Poltieche) - Produkientwicklung ca. 35%
* Econmcal Okoromsche) + Ausbruchstrategie
* Social (Sozio-Kulturedle)
+ Tochnological (Technologische) - Organisches Wachslum  ca. 25 %

+ Environmental (Okologische)
+ Legal (Rechtiche) Fakloren.

Mit der PESTEL Analyse kann ich auch den Tell
(Chancen/Gefahren) der SWOT-Analyse abdecken.

Toewn
5-Forces Modell (Michael E. Porter)
dbbu ' ]g Polenzielle

Konkurrenten
+ Economies of Scale
+ Produkidifferenzierung
+ Kapitalbadarf
+ Umstellungskosten
« Zugang zu
Lisferanten + Staaseinfuss Kunden
* Produkl- - Produkt-
differenzierung ‘ differanzierung
« Umstallungs- * Umstellings-
kosten Branchenwettbewerb Kosten
+ Bedeutung ] +Anzahl der Wellbewerber - - Bedeutung
des Verkaufs . R des Einkaufs
« Lisferanten- Uberschusskapazitaten * Abnehmer-
*+ Gefahr der « Gefahr der
Vorwarts- + Austritsbarrieran Rickwirts-
Integration * integration
Ersatzprodukte
« Prais-Leistungs-
werhéttnis
+ Umstellungskosten
+ Kundenein stellungen
Unternehmensleitbild

Identitit: Wer sind wir? Welchen Sinn/Zweck erfiillen wir?
Ziel: Wirtschaftlicher Zweck? Produkte/Dienstleistungen?
¢ Verhal isdtze: Verhalten il
Anspruchsgruppen? Grundsatze des taglichen handelns?

Unternehmensstrategie

Entwicklung siner Strategie

Unternehmensieitoild

Unternehrmensanalyse
Stirken und Schwiichen

Umweltanalyse
Chancen und Gefahren

I —

Elemente der Unternehmensstrategie:

* Differenzierung: Wie kénnen wir gewinnen?

a
b, Welche Interessen (unmittelbarer Eigennutzen) verfolgt die Anspruchsgruppe dabei?
c.
d.

Welche Werte (grundlegende Ansichten) stutzen die Anllegen der

kénnen?

*  Witsch i it: Wie gelangen wir zm underen Einnahmen?

Strategie muss zur Kultur, der Organisation, den Werten und zum
Leitbild passen, sonst ist eine erfolgreiche Umsetzung
ausgeschlossen. Darum ist die interne Analyse notwendig.

- Akquisitorisches Wachstum ca. 35 %

Beiin Sy ot

3. MARKETING

Im Marketing geht es um das Verstehen (Analyse) und Befriedigen
(Aktivitaten, 4P-Mix) von Mérkten und von Kundenbediirfnissen
um die unternehmerischen Ziele zu erreichen.
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Verschiedene Absatzmérkte

* B to B: Business to Business

* B to C: Business to Customer

e Cto C: Customer to Customer

Marktforschung
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Marktsegmentierung

Aufteilung des Gesamtmarktes in homogene Kaufergruppen nach
bestimmten Kriterien. Marktlticken ausfindig machen.

Marketing 4-P-Mix

Der 4 P-Mix beschreibt die Hauptaufgaben im Marketing. Die 4
Bereiche miissen dabei sorgfaltig aufeinander abgestimmt werden.
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Dienstieistungsmarketing: 7P
Produktpolitik

e Gestaltung Produktkern: Grosse, Gewicht, Mat., Bedienung

e Gestaltung Produktdusseres: Design, Form, Farbe

e Zusatzleistungen: Beratung, Schulung, Zustellung, Installation
Produktnutzen = Grundnutzen + (Zusatznutzen + Erbauungs-
/Geltungsnutzen)

Verpackung: Technische (Transport, Lager, Schutz) und
kommunikative (Information, Werbung) Funktionen

Preispolitik
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Preispolitische Massnahmen:

* Strategie der hohen Einfiihrungspreise (Skimming)

* Strategie der niedrigen Einfiihrungspreise (Penetration)
* Gratis Angebot

* Preisdifferenzierung nach Nutzungsverhalten

* Psychologie: 19.90 statt 20

* Zeitliche Preisdifferenzierung

* Raumliche Preisdifferenzierung

* Differenzierung nach Kauferschichten

* Differenzierung nach Abnahmemenge

Skimmingstrategie = Abschépfung

Preiselastizitat:

* Elastisch: Nachfrage sinkt stark bei hoherem Preis
* Unelastisch: Nachfrage kaum verandert bei steigendem Preis
* Inverse: Nachfrage steigt bei héherem Preis
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Distributionspolitik
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Distributionsweg:

Direkter Absatz

KONSUMENT

Kommunikationspolitik
Instrumente:

Infarmation das potarcielien Kunden Uber  ~ Gedruckte Anzsigen

daa -
die Eshiltlichiveit und den Preis eines Fro- — Kino- und TV-Werbung
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~ Sozial und.

Harmonischer Marketing-Mix:
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Markenfihrung
Arkenaspekte:
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Marketing (Umsatz/Marktanteile) # Promotion (Werbung/Verkauf)
# Public Relations (Image/Vertrauen/Reputation)
Aufgaben von Public Relations:
Funktion
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Werbung:
AIDA-Forme Erkdirung

Die Werbebotschalt 08 die Aufmerksambest der
patanzlien Kifor wecken.

Die Werbobotschaft 5ol bei den potenziefen
Kaufem Interesse for das Produkt wecken

Die Werbabotschaft sof bei den potenzieten
Kautem einen Kauwunsch susideen.

Die Werbebotschalt sol bes den potenzieten
Kiufom ine Handlung - namich den Kauf des
Produkts - susiasen.
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eines Werb

¢ Werbeobjekt — Wofiir (Produkt, Marke etc.) soll die Werbung
konzipiert sein?

¢ Werbesubjekt — Welche Zielgruppe soll angesprochen sein?

¢ Wirkungsziele — Welche Werbeziele sollen besonders verfolgt
werden?

¢ Werbebotschaft — Welches ist die Werbebotschaft?

* Werbemittel — Welches Werbemittel soll eingesetzt werden?

* Werbeperiode — Wie lange soll geworben werden?

* Werbebudget — Wie hoch soll das Werbebudget sein?

Ziele der Werbung:

Umsatzsteigerung

~ entweder durch Verkaufsmengensteigerung

~ undloder durch Verkautspreissteigerung (z. B. zum Aufbau
winer Marke, fir die die Kunden bersit sind, mehr 7u
bezahlen )

Steigerung der Bekanntheit
- dos Untermehmens

~ dor Produkte und Dienstieistungen
~ der Marke

Forderung von Wissen von Exgenschaften und Verwendungs
maglichkeiten des Produkts oder der Dienstieistung bei
potenzielion Kunden,

Verbesserung
~ der Einsteilung gegentber dem Untemshmen
~ des images der Produkte

fichked, ciesa in dar Werbung

Eiganschaftan hervor. Dom Unter-
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Kundenpotential ausbauen:
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= Skn 4. FINANZBUCHHALTUNG
Einordnung: Unterstiitzungsprozesse (SGMM)
Finanzbuchhaltung: Bilanz, Erfolgsrechnung, Geldflussrechnung
(wird extern kommuniziert)
Betriebsbuchhal Vollkostenrechnung, Teilkostenrechnung,
Boi Knoer kann die Eigen: Boi Forrari k
schaft ,qualtat hochste- dio Eigenschaft Kalkulation (interne kalkulation)

hend” in den funktionalen
Nutzen schnell und baquem

tover in den emo-
tionalen Nutzan

Exgenachaften sind vom Anbieter gt essen’ umgesetzt wvon anderen
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pengerecht ” anzusprechen

Eina Marke kann (2.8 durch War-
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Kir ain qutes Essan wichtig

Keitaprofil vermiateln. Dadurch

bangt sie oftmals auch d Zuge:

horighot 2u oinor bostirmien
Gruppe zum Ausdruck.

ideellen/emotionalen Nutzen)

¢ Qualitat

* Preis

* Funktionalitat
* Emotionen
Markenwert:

ie Signalfunktion: (Fihrt bei Kunden Infoeffi
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Der Markenwert beschreibt den finanziellen und emotionalen
Mehrwert, den eine Marke durch Bekanntheit, Vertrauen und
positive Wahrnehmung fiir ein Unternehmen und seine Produkte
hat. Wieso ist der Markenwert wichtig?

. Immaterielles Vermaogen als Teil des Unternehmenswerts
. Unternehmensbewertung (Ubernahmen, Fusionen)

Customer Relationship Management (CRM)

Ziel:

- Kantrwierliche Wiederkiufe - Zusatskiute erzeugeniorhthen
arzeugan - Fakgekiute srzeugen/erhinen

- Beschwardemanagament L ———

- After-Sales-Maragernent {Manga, Ar, Prais)

Instrumente:

- Gomensama
Produktentwcklung

~ Indbwidunta Angebote
- Qualititsatandarda

- Senicestandarde.

- Zusatzleistungen

~ Indiiduelle techninche
Standarda

~ Guvantien
- Kundenkarten ~ Proisgasantion ~ Rabatt- und Bonus-
Zuiodanbaitsabhin systame
gige Preisgestaltung e
Kundenkarten
- Katalogverkaut ~ Standortwani
~ Direktverkuul
~ Dirokt-Mail - Kundenchube ~ Rabatt- und Bonus.
- Eventa - Kundanzestachfton
- Gewinnspicle ment - Kundenkarten

~ Produkimustar

Bilanz

Sie zeigt Aktiv- und Passivbestdnde am Schluss bzw. am Anfang
einer Rechnungsperiode. Sie ist eine Momentaufnahme, denn sie
bezieht sich auf einen Zeitpunkt. Die Bilanz zeigt das Vermégen
eines Unternehmens.
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Aktiven Passive:

Verschiedener Gewinngrossen:
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Cashflow

Geldflussrechnung vermittelt die Féhigkeit Zahlungsmittel zu
erwirtschaften und gibt Auskunft tiber Zahlungsmittelbedarf eines
Unternehmens. Zusammensetzung:

* Geldfluss aus Betriebstétigkeit (Op CF): Einnahmen und
Ausgaben durch Geschéftstatigkei

Geldfluss aus Investitionstétigkeit (Inv CF): Verdnderungen
Geldbestande infolge Investitionen

Geldfluss aus Finanzierungstétigkeit (Fin CF): Verdnderungen
langristiges Fremd-/ Eigenkapital
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Berechnung des Cashflows:

* Direkt Methode: Zahlungsstrome direkt erfassen
o Ermittelt den Cashflow aus den tatséchlichen Ein- und
Auszahlungen.
 Indirekt Methode: Gewinn in Cashflow umrechnen
o Startet beim Jahresiiberschuss/-fehlbetrag aus der Gewinn-
und Verlustrechnung.
o Korrigiert um nicht zahlungswirksame Posten (z. B.
Abschreibungen) und Verdnderungen im Working Capital
(Forderungen, Verbindlichkeiten).

2u den nicht bquichtatswicksamen
Autwandungen 2shien zum Beispil

Goodwill = Kundenstamm, Markenwert etc.
Funktion der Bilanz:

e Dokumentation: Bestandesaufname per Stichtag

e Gewinnermittlung: Gewinn/Verlust einer Periode wird
ersichtlich

* Information: interne (Steuereungsinstrument) / externe
(Kapitalgeber, Staat, etc.) info tiber finanzielle Lage

Erfolgsrechnung

Sie zeigt die in einer Rechnungsperiode, also in einem Zeitraum,
entstandenen Aufwendungen und Ertrége. Sie gibt einen Einblick in
das betriebliche Geschehen (Leistung) der Unternehmung und zeigt
die Finanzierung des Vermogens.
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Cashflow-Schemata:
opCF OpCF Op CF Op CF
p I\
(Geld)
FinCF InvCF FinCF InvCF FinCF InvCF FinCF Inv CF
Nermstar Eroigreicne Fima Expancicrene s o
i E wanig e, Wachatums- Fima it grossen
Untesnenmung, e Invesbions- rategie o0, Prablerven
et mogichkeien hann i stion micht ensteniein)
it Op CF mmangeren
des Fi iecks:

Der CFO ist dafiir verantwortlich, die 3 Bereiche (Sicherheit,
Rentabilitét, Liquiditat) in Einklang mit der Unternehmensstrategie
zu bringen und so zu gestalten, dass die unternehmerischen Ziele
erreicht werden koénnen.



Wichtige Kennzahlen
Liquiditat:
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Sicherheit:
Eigenkapitaiquote Egonkaptal >30%
Gesamikapaal 100
Fromdkapia Fromdhaptal <20%
Gesamtkapdal 1%
Verschuldungsgs Fremduaptsl | <230%
Exgerkapdal
Anlagedeckungsgrad | Exgenkapial | 90-120%
Anlagevermogen
Anlagedeckungegrad | Egenkaptal + anghr Fromdkapital |- 120-160%
Rentabil
Rentabittat Aligemeine Formel Rchtwert
s ) B% und mehy, in Al eit und unte
ot und mehe, in Abhingigkeit und unter

Bericksichtigung des Riskos
(Gewinn + Fremdkapitatznsen)

Fromianial s Eonkagial 100 LR itor als EX-Randio.
6% und mehr
Umsatz: 3:5"': 100 Handelsbatrieb: 2,5% und mehr;

rentabiiitat

Industriebetrieb: 1,5% und mehr

EBIT-Marge

R 100 stark branchensbhingig

Return on Equity: Leverage Effect

Vollkostenrechnung

Ziel: Uberwachung der Wirtschaftlichkeit der betrieblichen
Leistungserstellung und Leistungsverdusserung.

Hauptaufgaben:

¢ Dispositionsfunktion:
o Ermittlung von Selbstkosten
o Ermittlung von Rechnungsgrundlagen
o Ermittlung von Bilanzsatzen
* Vorgabefunktion:
o Vorgabe von Sollkosten auf der Grundlage von Ist-, Normal
und/oder Plankosten
o Uberwachungsfunktion:
o kurzfristige Erfolgsermittiung
o Wirtschaftlichkeitskontrolle
o Planabweichungsanalyse, Soll-/Ist- Vergleiche

Die Vollkostenrechnung verteilt die gesamten Kosten auf die
verschiedenen Kostentréager :

Kostenartenrechnung: Welche Kosten fallen an?

Darstellung der angefallenen Einezelkosten (direkte Kosten) und
Gemeinkosten (indirekte Kosten)

Kostenarten  Erkiirung Beispiol Verwendung
Enzolkosten
= direkte 2085 fir ein bestmmtes Produkt jedem enzelnen Produkt die Kostentriiger-
Kosten (Kostontrager) entstandenen genau zugeardnet werden.  rechnung
Kosten, Ein Kieid ge
Zvordnen lassen. bostimmte Menge Stof
das
= indirekte ‘welche sich lassen  die
Kosten nicht einem bestimmten Produkt 2u-  sich nicht direkt den enze-  rechnung
‘ordnen lassen, sondem zur Erstel  nen Produkten zuordnen,
angefalen von allen
sind. Es. . in weichem 9

Bereich s entstanden snd. sam verursacht.

Kostenstellenrechung: Wo fallen Kosten an?

Eine Kostenstelle ist ein definierter Bereich im Unternehmen, in
dem Kosten anfallen.

Kostentrigerrechnugn: Wofiir fallen Kosten an?

Hergestellte Guter un die erbrachten Leistungen werden als
Konstentrager bezeichnet. Die Kostentrager haben die von ihnen
verursachten Kosten zu tragen.

Zuschlagssitze:

Endstellenkasten (ESK) der Huupekostenstelle

H
0

Zuschiagssate =
Berugsgrofie der Hauplkostensiclle

Materialgenwinkosten
- . m
Materisleinzelkosten

Begriffe:
Begriff Erkidrung
Fixkosten Diese Kosten fallen in konstanter Hohe an, unab-
hiingig von der produzierten Menge eines Pro-
dukts, z.B. Mietkosten.
Ko Diese Kosten hiingen von der produzierten Menge

eines Produkts ab, z.B. Materialeinzelkosten.

Deckungsbeitrag Dieser entsteht, wenn der Verkaufspreis grosser
als die variablen Kosten pro Stiick ist. Er steht zur
Deckung der fixen Kosten zur Verfigung.

Bei dieser Verkaufsmenge wird die Gewinn-
schwelle erreicht.

Gesamtkosten = Fixkosten + variable Kosten
Deckungsbeitrag = Nettoerlds - variable Kosten

Erfolg = Deckungsbeitrag - fixe Kosten

Rr oEr - Fixkosten
Deckungsbeitrag/Stk.
Break-Even-Absatzmenge
Erdskurve
Kosten/
Erlos
Break-Even Gesamt-
kostenkurve
............ ' (= Fukosten
! + variable Kosten)
~ Fkosten-
: ' kurve
x x5 Broak £ x (]
Kalkulation

Ziel: Kosten fiir Produkt/Dienstleistung damitt Kosten gedeckt und
Gewinn erzielt wird

Hauptaufgaben:

* Ermittlung der Selbstkosten (Total Kosten)
* Preisfindung

Preisbeurteilung

Offertenstellung

Schema Industriebetrieb:

Einzel Maluril
Malarisk-Gameinkoston

= — 1
& - . FK [rmmr—”
Rmuh.i‘:ll Tg =IG + (l‘(; v l)  Foren ot . W00 (=  Verkautsnderkasnn
X EK Fertigungseinalkosten T o | | svermerngs comaniomen = Netoiurrachkprai
Vemalngskosten Forsgungskasten = e e
1 Horstallkosten . RE—
Herscllkasten, Kénnen auch - it
Leverage - Effek A werden Aniiepeme bl —
— = Eneshiinne 1) <t
+ Feniguengs Germsinkasien e | - nnmmamateis e iy
3 = Femigungakosten > Do o e e e
Betriebsabrechnungsbogen (BAB) e o b b B
3 W ot et
FK Kostenart Kostensiele
Verschuldungsgrad L - B BSp:
e | d g | ?a 4 Emima  =103|  Enesiove “am
B | & 2 122 ® * Material-GK (20%) = 0.20 Farigungs-GK (26%) = 0.50
5. BETRIEBSBUCHHALTUNG AR ARNEEIE AR ALEE HE -
. i hhaltung Efmzeimaterial 20|
Finanzbuchhaltung o ] i 350 . ,
|[sanstiges Material 8 5| + =370
s BilanzperdAZ p | Eelgsn20NX p E [sonstiger Lotn 4] 5| 20| &5 ;
- BAB Raummets ‘E‘ @[ FE 5 ¥
Zins 7| 1 2|
N |Abschreibur 15[ 4|
Gesamtkalkulation Ubriges 59 + Reeingewinn (10%) =048
- 1 435] 1 =Nettoers (Netio-Verkautspreis) = 523
2 Uniage Vorkostensiele EDV- (ks 2658 ML}
Geldflussrechnung S N N
2 Einzelkalkulation i
= Urriage Maenal Schema Handelsbetrieb:
- Cashilow aus Geschifisbarsich = Unisge Fertgung
- Investitionsbersich 5 Herstellkosten Produktion Katal Vom Katalogpeeis des Licferanten
- Rabatt/-¢
- Financierungsbereich Verkau?

Betriebswirtschaftslehre Kontext

Marketing Preissetzung

Uriage Verwltung Verlrieb
Selbstkosten
Erlolg

= Nettokseditankaufspreis (= Rechmungsbetrag)
o

= Nettobarcinksulspreis

+ Bezugskosten
Netioeriss E .
. Ei ndswert
Teilkostenrechnung * Camcinhonen
= Selbatkosten

Die Teilkostenrechnung umfasst alle Kostenrechnungssysteme,
welche sich auf die Betrachtung der direkt einem Kostenobjekt
zurechenbaren Kosten (=Einzelkosten) beschréanken.

Aus der Teilkostenrechnung resultiert kein Gewinn oder Verlust,
sondern ein Deckungsbeitrag.

+ Reingewinn
= Nettoverkaulspreis (Netaerlos)
Nettoverkaufspreis

+ Verkaufssonderkosten

= Nettobarverkaufspreis

+ Skonto

= Nettohreditverkaufipreis

+ Rabatt

= Brumokreditverkanfspreis Zum eigenen KalalogLadenpreis

Achtung, Rabatt und Skonto werden anhand 100% von Netto- bzw.
Bruttokreditverkaufspreis berechnet.

Nettoverkaufspreis (Nettoerlds) CHF 9.15

+ X derk CHF _1.20

= Nettobarverkaufspreis CHF 10.35 98%
+ Skonto CHF 0.20 (gerundet) 2%

= kreditverk i CHF 10.55 100%

6. MATERIALWIRTSCHAFT
Einordnung: Geschéftsprozesse (SGMM)

logistik

In-/ Outsourcing:

Insourcing

o Reduktion Lieferzeiten

o Unabhangigkeit von Lieferanten, Preisen und Absatzmengen
o Aufrechterhaltung Qualitdtsstandards

o Auslastung Fertigungskapazitaten

Outsourcing

o Minimierung Fixkosten

o Beschaffungsmenge und Zeitspanne flexibel planbar

o Minimierung Lagerkosten

o Ausweichmdglichkeiten bei Kapazi
o Entscheidung make or buy

dtsengpdssen

Kosten esamBiostenkury
[0 CHF] By~
Broak Even-Point
Materialwirt Aufgaben
schat 76Mo. |- —— s
i Maker
i f - Bedarfsermittlung: Wie viel Material wird bendtigt? ™ | Fukosten «Maker
logistik - Beschaffungsmarktforschung: Welche Preise gelten auf 1
dem Markt? Welche Lieferanten dréingen sich auf? 0.1 Mo !
500 7000 1500 2000
L K - Lagerung: Wo sollen die Materalien gelagert werden? Kostenanfall:
- Innerbetrieblicher Transport: Wie gelangen die Materialien
zuden Verarbeitungsstellen? * Lagerunterhaltskosten: Lagerplatz, Bewachung, Wertverlust,
- Bestandsermittiung: Wie wird der aktuelle Lagerbestand Versicherung, Dibstahl
ermittelt? « Kapitalbindung: Ware bindet geld welches nich fiir andere
ok _ Wie viel Material N gewinnbringende Geldanlagen genutzt wreden kann
Fertigung? (Opportunitatskosten)
- Wiz b cow isches Dreieck der Materialwirtschaft:
optimiert werden?
Kapitalbindung und Beschaffungskosten
~ Distribution: Wie wird der Vertrieb der Endprodukte Lagerunterhalt
organisiert?
t - Welche kénnen wieder Lieferbereitschaft
werden ?
. « Lieferbereitschaft soll méglichst hoch sein.
Beispiel Auto: * Beschaffungskosten sollen méglichst tief sein.
BMW-Werk Minchen * Kapitalbindung soll so tief wie moglich gehalten sein.
BN o, ABC-Analyse
engrg
Kunde Anwendungsmaglichkeiten:
- Kostenarten im Varhaitnis zu

[EIPUPSR Fotgwamiiger  Zuischenlagee

e 7

> Masana. ocer

1 [ RS re—

BMW 3201

Beschaffungsprozesse

Ermittlung Materialbedarf fir Produktion
Ermittlung Lagerbestdnde

Ermittlung Beschaffungsbedarf
Lieferantenwahl

Bestellungen

Wareneingangskontrolle

Beschaffungsobjekte:

Rohstoffe: Hauptbestandteile des Produkts
Hilfsstoffe: Nebenbestandteile des Produkts
Betriebsstoffe: Verbrauchung bei Herstellung
Montageteile: Vorproduzierte Komponenten
Handelswaren: Unveranderter Weiterverkau

Beschaffungskonzepte:

Vorratsbeschaffung (Order to Stock): Materialien werden auf
Lager beschafft, bevor ein konkreter Bedarf entsteht.

Fallweise Beschaffung (Order to Make): Materialien werden
erst nach Eingang eines konkreten Auftrags beschafft.

Just in Time (JIT): Materialien werden genau zum Zeitpunkt des
Bedarfs geliefert, um Lagerbestande zu minimieren.

Just in Sequence: Materialien werden nicht nur rechtzeitig,
sondern auch in der exakt benétigten Reihenfolge angeliefert.

Verlauf Lagerbestand

Kostenvolumen

- Optimisrung

- Umsatzanteil von Lieferanten-/
Kundengruppen = Key-

Accoul
Bsp. Kritische Komponentan
(2.B. Chips fiir Volkswagen)

0% Menge 100%

Konzentration der Pl gs- und Or ionsarbeiten auf A-Gliter

bevorzugen (Lagerwertreduktion)

Kategorie Wertanteil am Gesamtwert Mengenanteil an der Gesamtmenge
7050-80% <30%
16%-20% 30%-50%

C-Git 5%-10% 40%-50%

XYZ-Analyse

* Erganzung zur ABC-Analyse
* Einteilung in Guterkategorien aufgrund Vorhersagegenauigkeit
des Bedarfs

Kategorie Bedart / Vorhersagegenauigkeit Beispiel
ist hoch
Schwarkender BedulNoersapegenasgieit stbegrenst  Glace
it gesing

o X-Guter: kontinuierlicher Materialfluss moglich
* Y-und Z-Giiter: Bedarfsschwankungen, welche durch
Lagerbesténde aufgefangen werden kénnen

Lagerorganisation

* Eingangslager: Vor der Produktion, versorgen Produktion mit
notigen Materialien.

Zwischenlager: Parallel zur Produktion

Fertigwarenlager: Fertigprodukte und Handelswaren

Siehe Bsp. Auto



Lagerfunktionen
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7. PERSONALMANAGEMENT
Einordnung: Unterstiitzungsprozesse (SGMM)
o FersommeeTe, A

Personalplanung

Bedarf an neuen Mitarbeiter = Personalbedarfanalyse (Soll) —
Personalbestandesanalyse (lst)

Beschaftigte

Neubedarf

Abgange

aktueller Ist-Bestand

2ukiinftiger

Ist-Bestand
Soll-Bestand (Bruttopersenalbestand)

Anforderungen:

* Welche inhaltlichen, sachlichen Ziele soll der/die kiinftige MA
erreichen?

Welche Aufgaben sind zu bew™altigen?

Welche Qualifikationen sind dafiir notwendig?

Welche Mittel stehen zur Verfiigung resp. miissen noch
beschafft werden?

Wie ist die Stelle eingegliedert?

Welche persénlichen Merkmale sind fur die Erfiillung des Jobs
erforderlich (Stel-

lenbezogen)?

Welche persénlichen Merkmale sind fur die Eingliederung ins
Team erwiinscht

(Team-Orientierung)?

Stellenbeschreibung: Aufgaben - Verantwortung - Kompetenzen

¢ Linienstelle: fiihrt Weisungen aus, ist weisungsberechtigt
* Stabstelle: berat und unterstutzt, ist nicht weisungsberechtigt

Personalgewinnung
Aufgaben:

1. Personalwerbung
2. Personalauswahl
3. Personaleinstellung
4. Personeinfilhrung

Beschaffungswege:

Betriebsinterne Personalgewinnung Betriebsexterne Personalgewinnung

= Uberstunden / Mehrarbeit Regionale Arbeitsvermittiungszentren

* Verlangerung der Arbeitszeit * Blindbewerbung

= Urlaubsverschiebung = Personaldienstleistung

= Flexible Arbeitszeitmodells = Stellenanzeige

= Qualifizierung = Personalmessen

* Versetzung * Hochschulrecruiting (Praktika,
Abschlussarbeiten)

Mitarbeiter werben Mitarbeiter
Social Media (z.B. XING, Linkedin)

Interne Stellenausschreibung
Personalentwicklung

Kriterien bei der Personalauswahl:

Vi e stk o Ar- | | 1t o

Besandens Kompatanzan, 2.8, F

I Mo

aschersbien mss di bewerben

volistindig objekti verfasst wurden.
Mithito diesar Paraonan kinnan zusitziche informatonen zum Bawerbor ein
geholt warden. 2u beachten ist dissbeziighoh, dass die angegebenan Rofe

renz Porsanen magichst umorengenommen wnd und ene maglchst obick
tive Bourtailung sbgeben

Beurteilungsmethoden:

e Interview:

— Systematik/Planung?
— Belastbarkeit?

— Durchsetzung?

— Initiative

— Motivation

— Selbstvertrauen

— Soz. Kompetenz

— Fuhrungsanspruch
Testverfahren:

— lQTestverfahren

— Personlichkeitstests
— Graphologische Gutachten
— Leistungstests

¢ Assessment Verfahren:
— Fallstudie
— Gruppendiskussion
— Rollenspiele
Personalentwicklung
Fachkompatens. Sopakompelens |
e ! = Kompatanzmodelle sicherm im Untermehmen
_‘—'- #ina einheitliche Grundlage
Fteruiturelle Kampeten: Fahrungs- ~ der Benennung,
Kompetenz. _ madsll . kampetenz. = des Verstidndnisses,
r « der Bamessung und
+ des Controllings von Kompetenzen,
[T —— | r—
| | v |

Ibeurteilung/ - : 360° - Beurteilung

Ansitze der Personalentwicklung:

the job
Laufvahrglanung
Potezialanalyse
Karrere- und Nachfolgeplamng

the job of the job
Berufausbildung
Trainee-Programm

Ouplacsment
Pensionsvorbercitung

Eiarbeirung
the job the job.
Qualitatszickel  Worksho
Projektarbeit  Klassische Weiterbildung

Humankapitaltheorie:

Zielkonflikt zwischen Ausbildungs-Investition und
Mitarbeiterabgang.

Personalhonorierung

Monetédre Anreize

.
.
.
.

Lohn

Erfolgsbeteiligung

Betriebliche Sozialleistungen
Betriebliches Vorschlagswesen

Nichtmonetére Anreize

Ausbildungsmaoglichkeiten
Aufstiegsmoglichkeiten
Gruppenmitgliedschaft
Betriebsklima

Fuhrungsstil

Arbeitszeit-/ Pausenregelung
Arbeitsinhalt
Arbeitsplatzgestaltung

Personalfreistellung

Ursachen:

Lack of Performance Mitarbeiter

Absatz- und Produktionsriickgang als Folge der
gesamtwirtschaftlichen Entwicklung

Strukturelle Veranderungen

Saisonal bedingte Beschaftigungsschwankungen
Betriebsstillegungen, Betriebsvernichtung, natirliches
Betriebsende

Standortverlegung

Reorganisation

Mechanisierung und Automation

Arbeitszeugnisse:

.

.

Einfaches Arbeitszeugnis (Arbeitsbestétigung): Keine
Leistungsbeurteilung, sondern nur Fakten (Personalien, Dauer
der Erwerbstéatigkeit, Art der Aufgaben)

Qualifiziertes Arbeitszeugnis (Vollzeugnis): Fakten zum
Mitarbeitenden, Leistungsbewertung und Beschreibung der
Verhaltensweisen

Massenentlassungen:

Definition Massenentlassung nach OR:

o ab 10 Personen in Betrieben mit mehr als 20 und weniger als
100 Beschéftigten

o ab 10% der Beschéftigten in Betrieben zwischen 100 und 300
Beschaftigten

o ab 30 Personen in Betrieben mit 300 und mehr Beschéftigten

Meldepflicht an die zustandige kantonale Amtsstelle

Zusammen mit den Sozialpartnern wird ein Sozialplan

ausgearbeitet

8. INVESTITIONSRECHNUNG
Einordnung: Unterstiitzungsprozesse (SGMM)

Griinde fiir Invetitionen:

Ziel der Investitionen: Wettbewerbsfahikeit des Betriebs

Definition:

Eine Investition ist eine Zahlungsreihe, die in der Regel mit einer (sicheren)
Auszahlung beginnt, auf die zu spateren Zeitpunkten (unsichere) Einnahmen folgen
Quete:Schmidt . (1996)

Auszahlungen

. @l ANAdaaan
LE (B

Projektstandkurve

Einzahlungen

Projektstand; Zahungsstrome

.

Ertrag: Muss nicht zwingend einen Geldzufluss darstellen. Bsp.:
Zunahme einer Wertschrift

Einzahlung: Stellt immer ein Geldzufluss dar

Aufwand: Muss nicht zwingend einen Geldabfluss darstellen
Bsp.: Bildung einer Riickstellung

¢ Auszahlung: Stellt immer ein Geldabfluss dar

.

.

Kategorien von Investitionsprojekten:
* Sachvermogen: Immobilien, Produktionsanlagen
* Finanzanlagen: Beteiligungen, Wertpapiere, Darlehen, Anleihen

* Immaterielles Vermogen: PR, Patente, Ausbildung,
Sozialleistungen

Investitionsgriinde:

* Normativ: Unternehmensphilosophie, Nachhaltig
* Strategisch: Technologiewechsel, Make-or-Buy

Methoden

- 1

| p—
[

Methoda

tomen

rechnung sations- hode

rechnung rechnung

rechnung

(RO) | | (Payback)

atzes

(NPV/DCF) (IRR)

Kostenvergleichsrechnung

Vergleich der Kosten ziwschen zwei Anlagen.

Anlage A: Anlage B:
Jahrliche Betriebskosten 30000 20000
+ Materialkosten 50000 50000
= Variable Kosten 80000 70000
Kalkulatorische Abschreibung 40000 60'000
Kalkulatorische Zinsen 12000 16000
= Fixe Kosten 52000 78000
mm“""mmw 132000 148°000

Gewinnvergleichsrechnung

Vergleich des Gewinnes zwischen zwei Anlagen.

Anlage A Anlage B

Jahriicher Nettosrios. 200000 220000
- Variable Kosten 80000 70000
- Fixe Kosten 52000 78000
= jahrlicher Gewinn e S

(Anlage B erwirtschaftet hiheren Gewinn)

Rentabilitatsrechnung (ROI)

Vergleich der Rentabilitat der Alternativen aufgrund der Verzinsung
des eingesetzten Kapitals.

Gewinn + kalk. Zinsen
@ eingesetztes Kapital

Rentabilitit = 100

Reingswinn

+ kalkulatorische Zinsen 18000
1 eingesatzies Kapital * 100 300'000
= Rentabilitat 0% 30%

(Anlage A verfiigt iber die hihere Rentabilitat)
Amortisationsrechnung (Payback-Frist)

Kumulationsrechnung: Die Einzahlungsiiberschiisse werden
addiert, bis die Summe der kumulierten Werte dem
urspriinglichen Investitionsbetrag entspricht. Bitet sich an bei
nich konstanten Gewinnen oder nicht linearen Abschreibungen

Durchschnittsmethode:

Kapitaleinsatz

Payback First =
aybaci Hirs Cashflow

pilaleinsatz (investition 2u Beginn)
{jahrlicher Cashilow

= Payback-Frist
(Antage A verfiigt Gber die kiirrere Payback Frist)

Indirekter Cashflow = Reingewinn + Abschreibungen + FK-Zinsen

Direkter Cashflow = Jahrlicher Nettoerls - (jahrliche Betriebs- und
Materialkosten

Dynamische Verfahren
Versuche, Schwichen der statischen Verfahren zu eliminieren.

* Keine Durchschnittswerte sondern Zahlungsstréme (wéhrend
Nutzungsdauer der Investition)

* Zeitlich unterschiedliche Aafall von Ein-/Auszahlungen wird
beriicksichtigt

*  Zukiinftige Ein/Auszahlungen = Auf Zeitpunkt der Zahlung Ab-
/Aufgezinst

Aufzinsung:
Barwert * Aufzinsfaktor = Zeitwert
Z iy =Z,
1'000.-- *(1+0.05¢ =1276.2815825

Abzinsung:

Zq (i =

1'276.2815625 *1+(1+0.05° =1'000.—
Z, = Barwert
i =Zinssatz
n = Anzahl Jahre
Kapitalwertmethode (NPV)
n
R — Ki Ln

Kapital =) ——+—"—— ]
apitalwert t_1(1+i)”+(1+i)" o

Iy: Investitionsauszahlung (Anschaffungskosten)
Ry: Einnahmen im Jahr t

K;: Ausgaben (z. B. Wartung) im Jahr t

i: Kalkulationszinssatz (z. B. 12 %)

Ly: Liquidationserl6s im letzten Jahr

n: Nutzungsdauer in Jahren

Beispiel fiir konstaten Cashflow:

Anschaffungskastan 14500000 195000.00
Liquidationsers 000 1700000
Kalkulstorischer Zinssatz 12% 12%
Wartungskostan pra Jahr 50000 1250000
Erwartels EAose pro Jahr 6000000 78500.00
Jahriche Oberschisse 51'500.00 66000.00

CNGC Maschine 2

- Anschafiungskosten 145000,00 195/000.00

+ Liquidationserios. 0 17'000°0.567 = £'638
(60'000 - &500)*

+ Neliorickfizsse (0.893+0.78740.712+0.63640.567 6E00°3.605 = 237930
| = 185'657.50

= Kapitawert K, 4065750 s2569



Beispiel fiir nicht konstanten Chashflow:

- Cashtiow Abzinsungs Barwert _
A 8 ASF i) A B
st 40000 70000~ 0909 38360, 3630
2 s 45000, 60000, 0828 . 49560,
3 are 60000 55000, o781 45080, 41308,
4 dare. 75000, 45000, o681 51225 20735,
5 4ae 80000 40000~ 0821 a0~ 24540
Total 300000 210000 217495, Z0070.-
- Kapialuingatz - 150000 - 150000
Haplalwet 00435, won,.
Reihenfolge. 1 2

9. REALISATION
Einordnung: Geschaftsprozesse (SGMM)

Evolution der Fertigung:

-

. Manufaktur (Industrie 1.0): Mechanisierung, Dampfkraft,
Webstuhl

. Fliessbandarbeit (Industrie 2.0): Massenproduktion,
Elektroenergie

. Automatisierung (Industrie 3.0): Computer, Elektronik

. Digital, Dezentral, Individuell (Industrie 4.0): Cyber-physische
Systeme, Internet der Dinge, Netzwerke

N}

A w

Wertschépfungsmanagement

| Strategische Planung ‘

I 2 I a I

| Differenzierung und Positionierung \

I a2 I a2 I

Wertschdpfungsmanagement
Strategisches Operatives
Prozessmanagement Prozessmanagement
Aufbau und inhaltliche schlanke Gescha L
der Wertschdpfungsarchitektur
Werlschopfung B
und Effektivitat Effizienz

Strategisches Prozessmanagement

Definition: Strategisch ausgerichtete Ausgestaltung der WS-Kette
(Wertschopfungsarchitektur mit In-/Outsourcing-Entscheiden)

Eerweitertem Fokus: Suche nach Wettbewerbsvorteilen durch
richtige Wahl des Geschéftsmodells

Wertschdopfungsarchitektur
Kemtatansitar

‘Speshtanbisies

»
MIGROS « L)

* Komplettanbieter
o Komplete WS-Kette
o Bsp.: Migros (Eigenprodukte)
o Vorteile: Economies of Scope, Vermeidung von Kosten
(Margen), Kontrolle
Herausforderungen: Viel Know-how nétig, optimierung der
Schnittstellen
Spezialanbieter
o Konzentration auf einzelne Teile der WS-Kette, Teilweise
Fremdbezug
o Bsp.: Red Bull
o Vorteile: Know-how Vorsprung Flexiblisierung
o Herausforderung: Abhangigkeit von Partnern
Losungsanbieter
o Keine eigenen (Einzel)produkte
o Kombination zu Gesamtlosung
o Bsp.: Hochzeitsplaner
o Vorteile: Geringe Kapitalbindung

o

Produktionslogistik

Richtige Menge der
Richtigen Objekte ist am
Richtigen Ort zum
Richtigen Zeitpunkt in der
Richtigen Qualitat zu den
Richtigen Kosten

Produktionsprogrammplanung

Ziel: Gewinnmaximum, abhangig von: Beschaffung, Kapazitat,
Absatz

* Produktionsprogramm: Art / Menge / Zeitpunkt der zu
produzierenden Produkte

o Produktionsprogrammbreite: Anzahl hergestellte Produktarten

e Programmtiefe: Anzahl Artikel und Typen innerhalb einer
Produktart
o Geringe Fertigungstiefe: Produktion extern
o Grosse Fertigungstiefe: Produktion intern

 Idealfall: Ressourcen optimal ausgelastet, keine Uber /
Unterbelastung

Fertigungsstrukturen

— - ~~—
Geringe Mittlere Grosse
Fertigungstiefe Fertigungstiefe Fertigungstiefe

vergeben
Produktionsplanung
Planung der Vorgange 1-12 Monate im Voraus.

Freigabe und Steuerung der Auftrage 1-2 Wochen im Voraus.

Terminplanung

Ziele:

Kurze Lieferfristen garantieren (- Terminierung)

Hohe Liefertreue garantieren (- Terminierung)
Koordination mit Lieferanten

Geringe Durchlaufzeit (= DurchfUhrungszeit + Ubergangszeit)

vl + e
Rustzan + Ausfupeungezet Lisganet + Transpertzet
Vorwiartsterminierung

A
o R
Machteile

- Geringerer Zeitdruck. i
- Hohe Tarminsicherhed der Aultcage

- Limgere L i i
+ Hahers Kagitalbindurg

Riickwdrtsterminierung

- Vermaidung von langan Lisgazeiten
- Garingers Kapitabingung

- Hahor Tormindruck
- Sticanisligheit
- Kaine Zeitreserven

Kapazitatsplanung

Ermittlung des Kapazitatsbedarfs fir jeden Auftrag
Maschinenbelegungsplan - Maschinenbelegung soll optimiert
werden: Ristzeiten minimieren, Liegezeiten an der Maschine
vermeiden, etc

Bedarfsermittlung der einzelnen Auftrége und optimale einteilum
mit dem Maschinenbelegungsplan:

(O )

Optionen falls trotz Planung Engpédsse entstehen:

Ruckweisung von Auftragen

Verschiebung

Kurzfristige Erhéhung der Produktionsfaktoren
Langfristige Erh6hung der Kapazitat

e o o o

Fertigungstypen/-Prozess

Einmalfertigung K':":S‘::m‘::;: Serienfertigung [l Massenferti

2B, Schiffsbau 18 Werkzeugmaschinen

=n Autes Kieintei

2B, Haushaltsware, 2.8, Elektronik-

Schrauben

=

i

Fertigungsverfahren/-ablauf

Sustainable Development Goals (SDG) UN

Keine Armut

Kein Hunger

Gesundheit und Wohlergehen

Hochwertige Bildung
Geschlechtergleichstellung

Sauberes Wasser und Sanitareinrichtungen
Bezahlbare und saubere Energie
Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum
Industrie, Innovation und Infrastruktur
Weniger Ungleichheiten

Nachhaltige Stadte und Gemeinden
Nachhaltige/r Konsum und Produktion
MaBnahmen zum Klimaschutz

Leben unter Wasser

Leben an Land

Frieden, Gerechtigkeit und starke Institutionen
Partnerschaften zur Erreichung der Ziele

Verantworungs Scopes
Scope 1: direkte Emissionen aus eigenen Anlagen
Scope 2: indirekte Emissionen aus zusatzlich eingekaufter Energie

Scope 3: weitere indirekte Emissionen aus vor- und nachgelagerten
Aktivitdten

Ausléser fir unternehmerische Nachhaltigkeit

Wie soll die Abfolge der einzelnen Produktionsprozesse
werden?

*  Werkstattfertigung: Verfahren in Abteilungen

* Fliessfertigung: Verfahren in Fertigungsfolgen (starr)
* Gruppenfertigung: Verfahren in raumlicher Zusammensetzung

Kennzahlen der Produktion

... Ertrag — Aufwand Gewinn
Rentabilitit = —— = —
Kapitaleinsatz Kapitaleinsatz
Ausbringungsmenge
Produktivitit = — e Tenee
Faktoreinsatzmenge
Wirts . . Ertrag
rtse . "~ Aufwand
Fehlerhafte Produkte
Fehlerquote =

Total hergestellte Produkte

10. UMWELTMANAGEMENT, NACHHALTIGES
WIRTSCHAFTEN

Einordnung: Geschaftsprozesse (SGMM)

Was ist nachhaltige Entwicklung?

Nachhaltig ist eine Entwicklung, welche die gegenwirtigen
Bediirfnisse zu decken vermag, ohne spéteren Generationen die
Maéglichkeit zur Deckung der ihren zu verbauen.

Drei Dimensionen-Modell der Nachhaltigen
Entwicklung

Gesellschaftliche Solidaritét

Objektive Lebensbedingungen
Subjektive Lebensbedingungen
Verteilungsgerechtigkeit
Chancengleichheit

Sozialer Zusammenhalt
Partizipation

Okologische Verantwortung

* Ressourcenverbrauch

* Emissionen/Belastungen

* Risiken
Veranderungsgeschwindigkeit
* Natur- und Kulturlandschaft

Wirtschaftliche Leistungsfahigkeit

Innovation und Wettbewerbsfahigkeit
Flexibilitat und Stabilitat

Produktion und Konsum
Beschaftigung

Internationaler Handel

1. Wir ich = Es lohnt sich (pull)

Nachhaltigkeit ist dann attraktiv, wenn sie sich fir das
Unternehmen finanziell lohnt.
Verantwortungsiibernahme im Sinne des Unternehmenserfolgs.

N

. Wertebasiert = weil sie es wollen (push)

Personliche Uberzeugung, dass Unternehmen einen dem
Gewinn (ibergeordneten Zweck zu verfolgen haben.
Verantwortungsiibernahme im Sinne des Allgemeinwohls.

w

. Weil sie miissen

.

Rechtliche Vorgaben
Druck der Kundschaft
Externer Druck/Technologiegetrieben

Warum Nachhaltigkeit?

.

Generell

Zur Differenzierung im Markt, als Geschaftschance
Zukunftsfahigkeit (gegenuber Regulierungen)
Imagegewinn, bessere Chancen auf dem Arbeitsmarkt
Vermeidung von Reputationsrisiken, Shitstorms

Als PR/Marketinginstrument

Kosteneinsparungen (Effizienz, Energie- Ressourcen)

Finanzierung

* Nachhaltige Fonds (Markt) > héhere Nachfrage, Reputation
* Vergiinstigte Hypotheken/Darlehen
* Weniger Risikoexposition (Carbon Bubble)

b b: &

* Nachhaltigkeitskriterien in Beschaffungsrichtlinien

Corporate Social Responsibility (CSR)

Auswirkungen der Unternehmer-Tétigkeit auf Gesellschaft und
Umwelt

Arbeitsbedingungen

Gesundheitsschutz

Menschenrechte

Umwelt

Korruptionspravention

fairer Wettbewerb

Umsetzungsbeispiele

1SO 14001:2015

ST - R
Umweltpolitik
Umweltziele
iy
R
o v +— (Y
e
— ————

PDCA-Kreis des Energiemanagementsystems 1SO 50001

ortung des Top
ent

* VerwirkEctung und Betrieb
P . o

inaerhalb des

+ Energlepolitk festlegen
fragten

+ Bewertung durch s Top
Managemen

* Management. Review

+ Ableitung never Ziele

Oberprifung

« interne Audits

Messung der Nachhaltigkeit

* GRI (Global Reporting Initiative)

* Labels: BCorp, ISO

* SBTi (Science based target initiative)
+ Okobilanz auf Firmenebene
Abschitzung der SDG-Impacts
ESG-Ratings

fkobilanz

o Erfassung und Bewertung der Umweltauswirkungen tber
gesamten Produktlebenszyklus (cradle-to-grave)
Produktvergleich anhand erbrachten Nutzens (funktionelle
Einheit)

Schwachstellen und Prioritdten des Handelns aufzeigen
Entscheidungsalternativen bewerten
Verbesserungsmassnahmen ableiten und tiberwachen

Greenwashing

Greenwashing bezeichnet den Versuch von Organisationen, durch
Kommunikation, Marketing und EinzelmaRnahmen ein ,griines
Image* zu erlangen, ohne entsprechende MaBnahmen im
operativen Geschaft systematisch verankert zu haben.

Zeichnet sich aus durch:

* Vage Versprechen (wir schitzen das Klima)

unklare Begriffe (unsere hohen Firmenstandards, aus
nachhaltiger Produktion)

Irrelevante Information (Cholesterinfreies Mineralwasser)
Verpackung aus 80% Recycling (und der Inhalt?)

Falsche Labels (welche Standards, von wem verifiziert?)

Kauf von CO2-Zertifikaten fiir «klimaneutrale» Unternehmen
(«Freikaufen», Qualitat der Zertifikate?)



11. BILANZ:

1000 Kasse
1020  Bankguthaben
106 g Aktiven mit

1060 Wertschriften

1069 Wertberichtigungen Wertschriften

10 Forde gen aus Lief gen und Lei:

1100 Fordermgmal.lsLlshnngmmdLalsmmenrDemomn)

1149 Wertberichtigungen Vorschiisse und Darlehen

Quellensteuer
1190  Sonstige kurzfristige Forderungen
1199  Wertberichtigungen sonstige kurzfristige Forderungen

1270  Unfertige Erzeugnisse

1280  Nicht fakturierte Dienstieistungen
130  Aktive Rechnungsabgrenzungen
1300 Bezahiter Aufwand des Folgejahres
1301 Noch nicht erhaltener Ertrag

140  Finanzanlagen

1400 Wertschriften

1409  Wertberichtigungen Wertschriften

1440  Darlehen

1441 Hypotheken

1449  Wertberichtigungen langfristige Forderungen

148 Beteiligungen

1480  Beteiligungen

1489  Wertberichtigungen Beteiligungen

150 Mobile

1500 Maschinen und Apparate

1509  Wertberichtigungen Maschinen und Apparate

1510  Mobiliar und Einrichtungen

1619 Wertberichtigungen Mobiliar und Einrichtungen

1520  Biromaschinen, ik, Kommuni

1528  Wertberichtigungen Blromaschinen, Informatik, Knmrnuni(awnstscmduge

1530 Fahrzeuge

1539  Wertberichtigungen Fahrzeuge

1540 Werkzeuge und Gerate

1549  Wertberichtigungen Werkzeuge und Geréate

160  Immobile Sachanlagen

1600 Geschiftsliegenschaften

1609  Wertberichtigungen Geschiftsliegenschaften

170 Immaterielle Werte

1700  Patente, Know-how, Lizenzen, Rechte, Entwicklungen

1709  Wertberichtigungen Patente, Know-how, Lizenzen, Rechte, Entwicklungen

1770 Goodwill

1779 Wertberichtigungen Goodwill

180  Nicht Grund-, oder Stif

1850 Nicht einbezahites Aktien-, Stamm-, Anteilschein- oder
Stiftungskapital

gmmﬁwmmum

Rickstellungen sowie vom Gesetz
Riickstellungen

280 Grund-, oder Stift
2800 Aktien-, Stamm-, Anteilschein- oder Stiftungskapital
290 Reserven und oder

2900 Gesetziiche Kaoha\reserve
2940 Aufwertungsreserve
2950 Gesetzliche Gewinnreserve

2980 FEigene Aktien, Stammanteile oder Anteilscheine (Minusposten)

2800 Eigenkapital zu Beginn des Geschéftsjahres
2820 Kapltalenlagen und Kapitalriickziige

) oder Jah rlust

2800 Eigenkapital Gesellschafter A zu Beginn des Geschéftsjahres
2810 Kapitaleinlagen und Kapitalriickziige Geselischafter A

2820 Privat Gesellschafter A

2831  Jahresgewinn oder Jat st G after A

2850 Eigenkapital Kommanditar A zu Beginn des Geschéftsjahres
2860 Kapitaleinlagen und Kapitalriickziige Kommanditar A

2870 Privat Kommanditar A

2881  Jahresgewinn oder Jahresverlust Kommanditar A

12. ERFOLGSRECHNUNG:

3 Betrieblicher Ertrag aus Lieferungen und Leistungen

3000 Produktionserldse

3200 Handelserlose

00 Dienstleistungserldse

00 Ubrige Erlése aus Lieferungen und Leistungen

3700 Eigenleistungen

3710  Eigenverbrauch

00  Erldsminderungen

05 Verluste Forderungen (Debitoren), Veranderung Delkredere
3900 Bestandesanderungen unfertige Erzeugnisse

3901 Bestandesénderungen fertige Erzeugnisse

3940 Bestandesanderungen nicht fakiurierte Dienstleistungen

4 Aufwand flr Material, Handelswaren, Dienstleistungen und Energie

4000 Materialaufwand Produktion

4200 Handelswarenaufwand

4400 Aufwand fir bezogene Dienstleistungen
4500 Energieaufwand zur Leistungserstellung
4900 Aufwandminderungen

5 Personalaufwand

5000 Lohnaufwand

5700  Sozialversicherungsaufwand
5800  Ubriger Personalaufwand
5900 Leistungen Dritter

Ubriger betrieblicher Aufwand, Abschreibungen

Wertberichtigungen sowie Finanzergebnis

6000 Raumaufwand

6100  Unterhalt, Reparaturen, Ersatz mobile Sachanlagen
6105  Leasingaufwand mobile Sachanlagen

6200 Fahrzeug- und Transportaufwand

6260 Fahrzeugleasing und -mieten

6300 Sachversicherungen, Abgaben, Geblihren, Bewilligungen
6400  Energie- und Entsorgungsaufwand

6500 Verwaltungsaufwand

6570  Informatikaufwand inkl. Leasing

6600 Werbeaufwand

6700 Sonstiger betrieblicher Aufwand

6800 Abschreibungen und Wertberichtigungen auf Positionen des

Anlagevermégens

6900  Finanzaufwand
6950 Finanzertrag

7000 Ertrag Nebenbetrieb

7010 Aufwand Nebenbetrieb

7500  Ertrag betriebliche Liegenschaft
7510 Aufwand betriebliche Liegenschaft

8 Betriebsfremder, ausserordentlicher, einmaliger oder perioden-
fremder Aufwand und Ertrag
8000 Betriebsfremder Aufwand
8100 Betriebsfremder Ertrag
8500 Ausserordentlicher, einmaliger oder periodenfremder Aufwand
8510  Ausserordentlicher, einmaliger oder periodenfremder Ertrag
8900 Direkte Steuern

9200 Jahresgewinn oder Jahresverlust



